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Uvodné ustanovenia

Pokial nie je uvedené inak, pojmy uvedené
velkym zaciatoCnym pismenom maju v tomto
dokumente a v dokumentoch, ktoré odkazuju na
tento dokument, vyznam uvedeny v ¢&lanku tohto
dokumentu s nazvom ,Definicie a vykladové
pravidla®.

V tomto dokumente su obsiahnuté Obchodné
podmienky vydané VUB ako vSeobecné
obchodné podmienky, ktoré upravuju vzajomné
prava a povinnosti medzi VUB ako
komisionarom a Klientom ako komitentom pri
uzatvoreni Zmluvy, kupe, predaji a sprave
zahrani¢nych cennych papierov.

Obchodné podmienky su prilohou a tvoria
neoddelitefnd su€ast Zmluvy. Odkazom na
Obchodné podmienky uvedenym v Zmluve
a/alebo v inom dokumente tieto Obchodné
podmienky upravuju Cast obsahu Zmluvy
al/alebo iného dokumentu, ak Zmluva a/alebo
dokument neustanovuje inak.

Investovanie do
papierov

zahraniénych cennych

Klient mdéze investovat do zahrani¢nych cennych

papierov uvedenych v aktualnej ponuke cennych

papierov na zaklade uzatvorenia Zmluvy medzi

VUB a Klientom a doru¢enim Pokynu do VUB

podla Obchodnych podmienok.

Pokial nie je v Zmluve uvedené inak, Zmluva sa

povazuje za uzatvorenu dfiom, v ktorom:

(a) VUB a Klient podpisali Zmluvu; a

(b) Klient predlozil VUB vsetky nou pozadované
doklady k uzatvoreniu Zmluvy a overeniu
totoznosti Klienta; a

(c) Klient riadne vyplnil a podpisal Investi¢ny
dotaznik.

Pokial nie je v Obchodnych podmienkach

uvedené inak, Pokyn sa povaZuje za doruCeny

do

VUB drfiom, v ktorom Klient:

(a) riadne a Citatefne vyplnil Pokyn; a

(b) podpisal Pokyn v sulade so Zmluvou, a

(c) dorucil Pokyn do VUB podla Obchodnych
podmienok.

Ak nie je Pokyn vyplneny Klientom riadne

a/alebo Citatelne, VUB informuje Klienta o tejto

skuto¢nosti bez zbyto¢ného odkladu.

3.2

3.3

3.4
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2.5 Pokyn zadavany cez Nonstop/Online
banking sa povaZuje za doruceny difiom, kedy
VUB, potom ako Klient poskytol vSetky suhlasy
a vyhlasenia ur¢ené VUB, potvrdila Klientovi
prostrednictvom Nonstop/Online bankingu, Zze
Pokyn bol prijaty.

Kuapa zahraniénych Cennych papierov

VUB na zaklade doru¢eného Pokynu na kipu
zariadi vo svojom mene a na ucet Klienta nakup
CP.

VUB je povinna zrealizovat Pokyn na kupu, len

ak je Pokyn na kupu doru¢eny VUB podia

Obchodnych podmienok, a ak su splnené aj

nasledovné podmienky:

(a) Ciastka investicie v mene stanovej VUB bola
pripisana v prospech prislusného bankové-ho
uctu VUB uréeného v Platobnej inStrukcii pre
jednotlivé druhy CP (Bankovy ucet); a

(b) Ciastka investicie je rovna alebo vy$sia ako
suma Minimalnej investicie.

Pokial' Ciastka investicie nebude z akéhokolvek

dovodu pripisana v prospech Bankového uctu

do 14 Pracovnych dni odo dfa dorucenia

Pokynu na kupu vratane, povazuje sa takyto

Pokyn na kupu zo strany Klienta za odvolany a

VUB nie je po uplynuti tejto lehoty takymto

Pokynom na kupu viazana a nie je povinna ho

realizovat.

VUB realizuje Pokyn na kupu spésobom a v

terminoch uréenych nasledovne:

(&) v Prvy pracovny den zacleni Pokyn na kupu
do Hromadného prikazu na kupu a zasle ho
Emitentovi alebo inej Emitentom poverenej
osobe;

(b) v Den vysporiadania VUB obstara kupu CP.

CENA  Obstarania
cennych papierov

kipy zahraniénych

VUB je povinna obstarat kupu kazdého CP za
Kupnu cenu vypo€itani v sulade s tymito
Obchodnymi podmienkami na zaklade Cistej
hodnoty majetku.

Po zaplateni Odplaty z Ciastky investicie sa
zostavajuca éast Ciastky investicie povazuje za
zalohu na Kupnu cenu (Zaloha).

Kupna cena bude uréena Cistou hodnotou
majetku platnou v Def vypoctu. VUB informuje
Klienta o obstarani kupy CP v Konfirmacii, ktoru
VUB zasSle Klientovi najneskdr v najblizsi
Pracovny den nasledujuci po Prvom pracovnom
dni. Ak potvrdenie o transakcii vystavil prislusny
Emitent alebo ina opravnena osoba, Konfirmacia
sa poskytne najneskér v prvy Pracovny deh po
tom, ako VUB prijme toto potvrdenie od
prislusného Emitenta &i inej prislusnej osoby.
Konfirmacia bude obsahovat informaciu
0 akychkolvek nakladoch a poplatkoch Klienta
suvisiacich s vykonanim Pokynu a ostatné
informacie v sulade s prislusnymi
Aplikovatefnymi pravnymi predpismi.
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VUB obstar4 kipu CP tak, aby sugin Cistej
hodnoty majetku platnej v Deh vypoctu a kusov
kupenych CP bol rovnaky alebo priblizne
rovhaky ako Zaloha. Ak sucin podla
predchadzajucej vety bude menSi alebo vacsi
ako Zaloha rozdiel bude vyplyvat zo
zaokruhlovania.

Ak pri obstarani kupy CP vyska Ciastky
investicie po odratani Odplaty presiahla Kupnu
cenu tak takto vzniknuty rozdiel VUB vrati
Klientovi na Uget. Uvedené neplati pokial
Ciastka rozdielu uréeného podla
predchadzajucej vety je rovna alebo nizsia ako
0,50 EUR.

Sprava zahraniénych cennych papierov

Spravu CP vykonava VUB vo svojom mene a na
ucet Klienta formou registracie a evidencie CP
na Klientskom ucéte VUB vedenom u Emitenta,
Depozitara alebo inej osoby v sulade s pravnym
poriadkom vztahujucim sa na CP podla
Prospektu. VUB eviduje CP aj na Uéte klienta o
vSak predstavuje len internt evidenciu VUB ako
spravcu CP konajuceho na zaklade poverenia
Klienta vo vlasthom mene a na ucet Klienta, o
CP Klienta prijatych do spravy.

VUB v Den vysporiadania prevezme CP do
spravy.

Klient podpisanim Zmluvy a opakovane

doru¢enim Pokynu na kupu suhlasi s vykonom
spravy podla Zmluvy a Obchodnych podmienok.

Predaj zahraniénych cennych papierov

VUB na zaklade doru¢eného Pokynu na predaj
zariadi vo svojom mene a na ucet Klienta
predaj CP.

VUB je povinna zrealizovat Pokyn na predaj, len

ak je Pokyn na predaj doru¢eny VUB podla
Obchodnych podmienok, a ak su splnené aj
nasledovné podmienky:

(&) presné urCenie CP, ktoré sa maju predat; a

(b) CP urCené v Pokyne na predaj su
evidované na Uéte klienta.

VUB realizuje Pokyn na predaj tak, ze odpise
CP z Ugtu klienta a vytazok z predaja CP
znizeny o Odplatu poukéaze Klientovi na Uget.

Cena obstarania predaja zahrani¢éného
cenného papiera

VUB je povinna obstarat predaj kazdého CP za
Predajnd cenu vypocitanu v sulade s tymito
Obchodnymi podmienky na zaklade Cistej
hodnoty majetku.

Predajna cena bude uréena na zaklade Cistej
hodnoty majetku platnej v Defl vypoctu. VUB
informuje Klienta o obstarani predaja CP v
Konfirmacii, ktort VUB zasSle Klientovi do 30
Pracovnych dni od Prvého pracovného dna.

7.3

7.4

7.5
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8.3

VUB obstara predaj CP tak, aby sugin Cistej
hodnoty majetku a kusov predanych CP bol
rovnaky ako Predajna cena.

VUB poukaze Predajnu cenu znizenu o Odplatu
Klientovi na Uget.

Pokial nie je v Obchodnych podmienkach
uvedené inak, ustanovenia ¢lanku 3.4 vySSie
tykajuce sa spbdsobu a terminov na realizaciu
Pokynu na kupu sa primerane uplatnia na
realizaciu Pokynu na predaj. Rovnako sa na
Pokyn na predaj primerane uplatnia aj
ustanovenia ¢lanku 4.3 vySSie tykajuce sa
spésobu a terminov pre vyhotovenie a
zasielanie Konfirmacii.

Vseobecné ustanovenia o kupe a predaji
zahraniénych cennych papierov a o sprave
zahraniénych cennych papierov

VUB spIni svoj zavazok realizovat Pokyn na
kiupu a Pokyn na predaj tak, Ze obstara kupu
a/alebo predaj CP u Emitenta.

VUB potvrdzuje, Zze Klient bol oboznameny so
Stratégiou vykonavania, postupovania a
alokacie pokynov ktora je dostupna ako sucast

VSeobecnej predpredajnej dokumentacie na
Webovom  sidle v  sekci ,Misia a
hodnoty/Ochrana investora“ a ktora je

pristupna aj na Predajnych miestach. V
samotnom texte Zmluvy je uvedené, akym
spésobom Klient udeluje svoj vyslovny suhlas
so Stratégiou vykonavania, postupovania a
alokacie pokynov. Pri vykonavani Pokynov VUB
postupuje v sulade so Stratégiou vykonavania,
postupovania a alokacie pokynov.

VUB zaviedla primerané a ucinné opatrenia a
postupy pri predchadzani, minimalizacii a rieSeni
mozného konfliktu zaujmov. Tieto opatrenia
definuju mozné konflikty zaujmov, ktoré mézu
vzniknat podla tejto Zmluvy. Prislusné
informacie o Politike predchadzania konfliktom
zaujmov su uvedené na Webovom sidle v sekcii
,Misia a hodnoty/Ochrana investora“, a to v

ramci tej VSeobecnej predpredajnej
dokumentacie, v ktorej sa na Politiku
predchadzania konfliktu zaujmov odkazuje

(napr. v dokumente s nazvom ,Sprievodca
investora“). VUB mbéze  prostrednictvom
Webového sidla zverejnit aj niektoré dalSie
informacie tykajuce sa Politiky predchadzania

konfliktom zaujmov. VUB oznami povahu a
zdroj konfliktu Klientovi  pred  vykonanim
Pokynu alebo poskytnutim inej sluzby podla

tejto Zmluvy av pripade ich poskytnutia
alebo vykonania uprednostni vzdy zaujmy
Klienta pred vlastnymi. V pripade konfliktu
zaujmov medzi viacerymi klientmi VUB zaisti
rovnaké a spravodlivé zaobchadzanie so
vSetkymi klientmi. VUB informuje Klienta, aby
ten vzal na vedomie, Ze v suvislosti s
transakciami S finanénymi nastrojmi
emitovanymi spolo¢nostami patriacimi do ISP
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Group vystupuje VUB ako distribator alebo sub-
distributor a v tejto suvislosti existuje moznost
vzniku konfliktu zaujmov z dévodu prisluSnosti
VUB a tychto spolo¢nosti v ramci skupiny ISP
Group.

VUB nepouzije CP Klienta ako zabezpeku alebo
prostriedok rucenia a CP nebudu predmetom
prava na zapocet, pokial sa VUB s Klientom
vyslovne nedohodne inak.

VUB Klienta vopred informuje o akychkolfvek
vaznych prekazkach tykajucich sa riadneho
vykonania jeho Pokynov, o ktorych ma VUB
vedomost.

VUB Klienta na jeho Ziadost informuje o stave
vykonavania Pokynu.

Klient je opravneny pozadovat od VUB len
obstaranie kupy zahrani¢nych cennych papierov
uvedenych v aktualnej ponuke cennych
papierov bez ohladu na ustanovenia Prospektu.
Bez ohladu na splnenie podmienok tykajucich
sa Pokynu podla  tychto  Obchodnych
podmienok, VUB nie je povinna obstarat’ kupu
a/alebo predaj CP, ak tomu budd branit
dévody na strane Emitenta alebo iné dévody
uvedené v Prospekte alebo v inom dokumente
zavaznom pre vsetkych majitelov prislusného
CP. O tejto skutocnosti VUB bezodkladne
informuje Klienta.

Pokial Klient doru¢i VUB poziadavku na
zruSenie Pokynu, VUB je povinna bez
zbyto¢ného odkladu zastavit’ realizaciu Pokynu
za predpokladu, ze realizacia Pokynu nebola v
Case doruCenia poziadavky vykonana alebo
neboli vykonané zo strany VUB ukony na
dokoncenie realizacie prislusného Pokynu.
Zaokruhlovanie sum  podla  Obchodnych
podmienok sa uskuto€riuje na dve (2) desatinné
miesta a zaokruhlovanie inych hodnét, vratane
Cistej hodnoty majetku, sa uskuto&iuje na tri (3)
desatinné miesta.

Driom Uhrady akychkolvek penaznych
prostriedkov sa rozumie pripisanie prislusnej
Ciastky na ucet VUB alebo Klienta. Pri prevode
penaznych prostriedkov v prospech Bankového
uctu je Klient povinny vzdy uviest Identifikacné
Cislo.

Odplata sa v den jej splatnosti zapocitava na
Ciastku investicie (v pripade kupy CP) alebo na
Predajnu cenu (v pripade predaja CP).

VUB zasiela Klientovi najmenej raz StvrtroCne
informaciu o stave na Uéte klienta k poslednému
dhiu prislusného kalendarneho Stvrtroka. VUB
poskytne stavovy vypis najneskér do konca
prvého mesiaca nasledujuceho po prislusSnom
Stvrtroku, za ktory sa stavovy vypis vyhotovuje.
Na zZiadost Klienta apo zaplateni poplatku
stanoveného pre tento ukon v Cenniku vyhotovi
VUB Klientovi stavovy vypis kedykolvek so
stavom ku dniu uvedenému v ziadosti Klienta.
Tym nie je dotknuta povinnost VUB zaslat
Klientovi

Konfirmaciu podla tychto Obchodnych
podmienok.

8.14

8.15

8.16

8.17

8.18

Nakup a predaj CP sa uskutoCriuje
prostrednictvom uréenia Ciastky investicie
(nakup) alebo presného urcenia pocétu CP, pokial
sa v konkrétnom pripade VUB s Klientom
nedohodne inak.

Ak je akakolvek splatna dCiastka podla
Obchodnych podmienok denominovana v inej
mene ako je stanovena VUB, alebo ak su splatné
Ciastky denominované v réznych menach, VUB je
opravnena pre Uuclely zapoc€itania alebo ich
zaplatenia prepocitat Ciastku pohladavky alebo
ktorejkolvek pohladavky do meny uréenej VUB
alebo do meny druhej pohladavky, pri¢om pouZije
vymenny kurz, ktory beZne vyuziva pri svojich
obchodoch, spravidla uvadzany ako vymenny
kurz predaja prislusnej meny podla kurzového
listka VUB platného v Case prepocitania, ktory
vychadza z aktualnych zverejneni vymennych
kurzov prislusnych mien na volnom spotovom
trhu podla udajov a informacii ziskanych VUB
z prisludnych v8eobecne uznavanych zdrojov
relevantnych trhovych informacii, najma udajov
ainformacii na prislusnej stranke prislusnej
sluzby (napr. Refinitiv, Bloomberg) alebo, ak
déjde k zmene v oznaceni strany alebo k zaniku
sluzby, na takej strane takej sluzby, aku VUB
odovodnene urCi ako stranu alebo sluzbu, ktora
svojimi parametrami najviac zodpoveda pévodnej
stranke a sluzbe.

VUB informuje Klienta, aby ten vzal na vedomie,
Ze v suvislosti s realizaciou Pokynov vo vztahu
k CP ziskava VUB c¢asti poplatkov hradenych
Klientom a ostatnymi klientmi v prospech
Emitentov  resp. Emitentmi  spravovanych
subjektov kolektivneho investovania, priCom v
zavislosti od konkrétneho subjektu kolektivheho
investovania ziskava VUB 0 — 100 % vstupnych
poplatkov a 10 — 90 % poplatkov za spravu tychto
subjektov  kolektivneho investovania. Takto
ziskané Casti poplatkov sluzia na zvySenie kvality
poskytovania investinej sluzby pre Klienta a
ostatnych klientov a nebrania povinnosti VUB
konat' v zaujme Klienta a ostatnych klientov. Klient
je opravneny vyziadat' si podrobnejSie informacie,
ktoré sa tykaju Stimulov, na ktoromkolvek
Predajnom mieste, resp. podat Ziadost, ktoru
VUB posudi v sulade s prislusnymi ustanoveniami
Zakona o cennych papieroch.

VUB poskytne Klientovi primerané a presné
informacie o navrhovanom zlu€eni prisluSnych
subjektov kolektivheho investovania
spravovanych Emitentmi v pripadoch stanovenych
prislusnymi Aplikovatefnymi pravnymi predpismi,
najmd ak Klient je podielnikom oboch alebo
ktoréhokolvek  zo  zlu€ovanych  subjektov
kolektivnheho investovania alebo ak ma v umysle
nadobudnut CP oboch alebo ktoréhokolvek zo
zlu€ovanych subjektov kolektivneho investovania.
Banka informuje Klienta o vykonani kazdého
Pokynu na pravidelny nakup CP prostrednictvom
bezplatného zmenového vypisu v lehote
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(b)

uvedene] v odseku 4.3 po uskutoéneni prvej
pravidelnej platby a nasledne aspon raz za
Sest’ mesiacov, a to najneskér ku dnu 30.6 a
31.12 prisluSného kalendarneho roka.

Ochrana investicii

VUB sa zavazuje majetok prijaty od Klienta podla
Obchodnych podmienok zahrnat do systému
ochrany investicii podla Zakona o cennych
papieroch.

VSeobecné ustanovenia

Komunikacia a doru¢ovanie

VUB poskytuje Klientovi informacie
prostrednictvom ich umiestnenia na Webovom
sidle a to vo v8etkych pripadoch, kedy prislusné
Aplikovatelné pravne predpisy tento spdsob
poskytnutia informacii prednostne vyzaduju
alebo ho umoznuju na zaklade volby Klienta
spomedzi viacerych inych spbsobov
poskytovania informacii, vratane volby medzi
poskytnutim informacii v listinnej podobe a na
Inom trvanlivom médiu alebo prostrednictvom
internetovej stranky. Tento spdsob poskytnutia
informacii sa vztahuje okrem iného na
aktualizacie akychkolvek poskytnutych
informacii ako aj na informacie o zmenach v
Stratégii vykonavania, postupovania a alokacie
pokynov a v Politike predchadzania konfliktom
zaujmov. Tymto ustanovenim nie je dotknuta
moznost’ ziskat' uvedené informacie aj v listinnej
podobe na ktoromkolvek Predajnom mieste
alebo vsidle VUB. Ak Klient preukazatefne
uviedol e-mailovi adresu, VUB ho tymto
informuje, aby zaroven vzal na vedomie, Ze pre
UCely tohto odseku potvrdil, ze ma pravidelny
pristup kinternetu a poskytovanie informacii
prostrednictvom Webového sidla sa povazuje za
vhodné vzhfadom na suvislosti, za ktorych sa
uskutoCriuje alebo ma uskutoCnovat obchodny
vztah medzi VUB a Klientom.

V pripadoch, kedy nie je mozné informaciu
poskytnut prostrednictvom internetovej stranky,
Ci uz zdbvodu, Ze to vyluCuje povaha takejto
informacie alebo priamo prislusné Aplikovatelné
pravne predpisy, Klientovi budu poskytnuté dané
informacie na Inom trvanlivom  médiu
v pripadoch, kedy prislusné Aplikovatelné
pravne predpisy ukladaju povinnost poskytovat
prislusné informacie v elektronickej podobe.
V ostatnych pripadoch, kedy prislusné
Aplikovatelné pravne predpisy vyzaduju alebo
znich vyplyva, aby si Klient vyslovne zvolil
medzi  poskytnutim  prislusnych informacii
v listinnej podobe alebo na Inom trvanlivom
médiu, budld mu takéto informacie poskytnuté v
sulade s jeho volbou. Klient je povinny vykonat
volbu spésobom a vo forme stanovenymi VUB
v sulade s jej aktualnymi technickymi
a prevadzkovymi moznostami. V tomto pripade

(c)

(d)

(e)

()

10.2

@)

(b)

si Klient m6ze zvolit aj komunikaciu na inom
trvanlivom médiu, najma prostrednictvom
elektronickej posty ako preferovaného spOsobu
komunikacie s VUB. Klient tak méze vyjadrit svoj
suhlas s tym, aby komunikacia prostrednictvom
elektronickej posty (e-mail) bola povazovana za
komunikaciu na trvanlivom médiu vo vsetkych
pripadoch, kedy prislusné Aplikovatelné pravne
predpisy pozaduju komunikaciu na trvanlivom
médiu alebo komunikaciu prostrednictvom
elektronickej posty umoznuju. Pokial sa Klient
rozhodne zmenit svoju adresu elektronickej
posty, je povinny tuto skutoénost oznamit' VUB.
Ak Klient preukazatelne uviedol e-mailovu
adresu, VUB ho tymto informuje, aby zaroven
vzal na vedomie, Ze pre ucely tohto odseku
potvrdil, Ze ma pravidelny pristup k internetu a
poskytovanie informacii na Inom trvanlivom
médiu sa povazuje za vhodné vzhladom na
suvislosti, za ktorych sa uskutoCriuje alebo ma
uskuto€niovat obchodny vztah medzi VUB a
Klientom.

VUB je opravnena doruCovat Klientovi
oznamenia o vydani Prospektu, KID, ro€nych a
polro€nych sprav a akychkolvek inych

pisomnosti (vratane textov tychto dokumentov,
ich dodatkov a uprav) vydanych Emitentom
a/alebo nimi povereny-mi osobami v suvislosti s
CP formou Zverejnenia.

Pri osobnom doru€ovani sa pisomnost povazuje
za doru€enu jej odovzdanim osobe opravnenej
konat a/alebo prijimat pisomnosti za VUB
alalebo Klienta. Zasielka sa povazuje za
dorucend, aj ak Klient odmietne pisomnost prijat
z akéhokolvek dévodu.

Pri doru€ovani pisomnosti postou sa zasielka
povazuje v ramci Slovenskej republiky za
dorucenu treti (3) Pracovny den po jej odoslani a
mimo Slovenskej republiky siedmy (7) Pracovny
defi po jej odoslani, pokial sa nepreukaze skorsi
datum dorucenia.

Klient je povinny VUB bezodkladne informovat’ o
zmene koreSpondencnych udajov. Dorucenie
vykonané VUB na kontakiné udaje Klienta
naposledy oznamené VUB sa povazuje za
vykonané riadne podla Obchodnych podmienok,
aj ked Klient zasielku neobdrzal, alebo ak sa
zasielka vratila VUB ako nedorucitelna.

Zapogcitanie

VUB je opravnena kedykolvek a v najvacsej
moznej miere povolenej pravnymi predpismi si
zapocitat pohladavku, ktori ma vodi Klientovi na
zaklade Zmluvy alebo iného s fou suvisiaceho
dokumentu proti akejkofvek pohladavke Klienta
voCi VUB bez ohladu na to ¢&i je pohfadavka
Klienta vo¢i VUB v Case zapoditania splatna
alebo nie alebo &i je denominovana v inej mene.
Klient je opravneny si zapocitat svoju
pohladavku zo Zmluvy alebo s fiou suvisiaceho
dokumentu proti VUB len s jej predchadzajucim
pisomnym suhlasom.
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10.3

(@

(b)

Ustanovenia odsekov (a) a (b) vysSie sa pouZiju
vyluéne na pravne vztahy medzi VUB a
Klientom, ktory nie je spotrebitefom podfa
prislusnych platnych pravnych predpisov.

Ak ide o pravne vztahy medzi VUB a Klientom,
ktory je spotrebiteflom podla prisluSnych platnych
pravnych predpisov, zapocitanie pohladavok
v zmysle ustanoveni odsekov (a) a (b) vysSie je
mozné len na zaklade jednotlivych vzajomnych
dohdd medzi VUB a Klientom uzatvorenych vzdy
pred kazdym realnym Ukonom takéhoto
zapocitania. VUB a Klient sa zavazuju poskytnut
si vSetku nevyhnutne potrebnu sucinnost pri

uzavreti aplneni kazdej dohody o takomto
zapocitani.
Ak budu zapocitavané pohladavky

denominované v réznych menach, VUB bude
postupovat’ pri ich prepocte v sulade s odsekom
8.15 tychto Obchodnych podmienok.

Pri prepocte Ciastok pohfadavok
denominovanych v réznych menach pouzitim
mechanizmu vymennych kurzov podla odseku
8.15 tychto Obchodnych podmienok existuju
urcité rizika spocivajuce najma v riziku vyrazne;j
zmeny vymennych kurzov  (vratane pripadnej
devalvacie alebo revalvacie jednej dotknutej
meny voCi druhej dotknutej mene) a v riziku
spojenom so zavedenim opatreni a kontrol
tykajucich sa vymennych kurzov. Tieto opatrenia
a kontroly mézu byt zavedené organmi verejnej
moci, na ktoré nema VUB ziadny vplyv aich
pravdepodobnost vyskytu nevie odhadnut.
VSetky uvedené rizika mézu alebo by mohli mat
nepriaznivy dopad na prislusny vymenny kurz,
v désledku ¢€oho by Klient mohol dostat pri
vymene nizSiu Ciastku prislusnej meny, ako
oCakaval, pripadne by nemusel dostat ani
Ziadnu Ciastku.

Zakonné zastupenie a suhlas
manzela/manzelky

Ak za Klienta kona zakonny zastupca, je tento
povinny VUB predlozit dokumenty preukazujuce
jeho opravnenie podla pravnych predpisov
Slovenskej republiky.

Ak Klientom je malolety a vo vztahu k VUB v
suvislosti so Zmluvou alebo s fiou suvisiaceho
dokumentu kona v jeho mene iba jeden zo
zakonnych zastupcov (rodi¢), tento zakonny
zastupca podpisanim Zmluvy alebo iného s fou
suvisiace dokumentu vyhlasuje, Ze suhlas
nepritomného zakonného zastupcu bol udeleny.
Ak v suvislosti s investiciou podla Obchodnych
podmienok bude pouZity alebo ziskany majetok
maloletého, zakonny zastupca vyhlasuje VUB,
Z2e mu bol na nakladanie s tymto majetkom
udeleny suhlas sudu. Tieto vyhlasenia sa
povazuju za zopakované doru¢enim kazdého
Pokynu. Ak budu proti VUB vznesené akékolvek
naroky v suvislosti so zalezitostami podla tohto

(€)

10.4

(@)

(b)

odseku zakonny zastupca sa zavazuje vykonat
vSetky potrebné kroky na uspokojenie alebo
odvratenie tychto narokov, najma na poziadanie

VUB predlozit bez zbyto€ného odkladu
dokumenty preukazujuce vySSie uvedené
vyhlasenia.

Ak je majetok Klienta pouzity na investicie podla
Obchodnych podmienok suc€astou existujuceho
alebo zaniknutého, ale eSte nevysporiadaného
bezpodielového  spoluvlastnictva manzelov,
Klient je povinny pri podpise Zmluvy predlozit
suhlas manzela/manzelky alebo byvalého
manzela/manzelky s pouzitim ako aj pouzivanim
majetku podla Obchodnych podmienok.

Zmena Obchodnych podmienok, Cennika a
aktualnej ponuky cennych papierov

VUB je kedykolvek opravnena jednostranne
zmenit a/alebo dopifat Obchodné podmienky z
dovodov spocivajucich v jej obchodnej politike,
zmien vSeobecne  zavaznych pravnych
predpisov, situacii na finanénom ftrhu,
rozSirovania ponuky pre Klientov, zvySovania
kvality a bezpecnosti portfélia sluzieb alebo
administrativnych zmien a zmien v technickych,
informacnych a bezpecnostnych systémoch
ovplyvriujucich moznost poskytovania portfélia
sluzieb. VUB bude o kazdej takejto zmene
Klienta vopred informovat’ Zverejnenim v lehote
urCenej podla platnych pravnych predpisov.
Klient je opravneny vyjadrit svoj nesuhlas so
zmenou alebo doplnenim tychto Obchodnych
podmienok avtejto suvislosti aj bezplatne
vypovedat Zmluvu vzmysle d&lanku 20(b)(ii)
tychto Obchodnych podmienok, a to pisomnym
oznamenim, ktoré musi byt doru¢ené VUB vo
forme doporucenej listovej zasielky najneskor v
den, ktory predchadza driu ucinnosti zmeny
al/alebo doplnenia tychto Obchodnych
podmienok. V takom pripade nastand ucinky
vypovede Vvzmysle ¢lanku 20 (c) tychto
Obchodnych podmienok. Ak Klient neoznami (i)
svoj nesuhlas so zmenou a/alebo doplnenim
tychto Obchodnych podmienok podfa vysSie
uvedeného, a/alebo (i) vypovedanie Zmluvy v
zmysle ¢lanku 20(b)(ii)), zmenené al/alebo
doplnené Obchodné podmienky sa stavaju
neoddelitefnou su€astou Zmluvy medzi VUB a
Klientom ku dru a&innosti zmenenych a/alebo
doplnenych  Obchodnych  podmienok. Pre
odstranenie pochybnosti, vyjadrenie nesuhlasu
so zmenou/doplnenim Obchodnych podmienok

v zmysle predchadzajucej vety je spojené
s vypovedanim Zmluvy atieto dva ukony
nemozno oddelit (teda nemdze  dbjst

k vyjadreniu nesuhlasu so zmenou/doplnenim
Obchodnych podmienok bez vypovedania
Zmluvy).

Ak Klient nevypovie Zmluvu v sulade s postupom
a podmienkami uvedenymi v odseku (a) vySsie,
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(d)

je opravneny vypovedat Zmluvu kedykolvek po
dni ucinnosti zmeny a/alebo doplnenia tychto
Obchodnych podmienok. V takomto pripade sa
az do okamihu, vktorom nastand ucinky
vypovede zo strany Klienta, bude na Klienta
aplikovat nové znenie Obchodnych podmienok.
VUB je kedykolvek opravnena menit a dopinat
Cennik. O tejto zmene bude Klienta vopred
informovat Zverejnenim v lehote urCenej podla
platnych pravnych predpisov. V pripade zmeny
Cennika je Klient rovnako opravneny vyuzit
svoje pravo bezplatne vypovedat Zmluvu
v sulade s predchadzajucimi odsekmi (a) a (b)
vyssie.

VUB je kedykolvek opravnena menit a dopinat
aktualnu ponuku cennych papierov. O zmene
bude Klienta informovat formou Zverejnenia.

10.5 Ochrana dévernych informacii

(@)

(b)

()

(d)

a osobnych udajov

Klient je povinny VUB a osobam konajucim v jej
mene poskytnut a VUB je opravnena spracuvat
osobné udaje Klienta na zaklade Zmluvy a
prislusnych Aplikovatelnych pravnych predpisov
v rozsahu uréenom tymito predpismi. Podpisom
Zmluvy Klient potvrdzuje, ze vSetky informacie a
osobné udaje poskytnuté Klientom VUB v
suvislosti so Zmluvou su pravdivé, spravne,
uplné a aktualne.

Osobné udaje Klienta mézu v mene VUB
spracuvat aj iné osoby (sprostredkovatelia) v
rozsahu a za podmienok dohodnutych s VUB v
sulade s prislusnymi ustanoveniami prislusnych
Aplikovatelnych pravnych predpisov. Zoznam
sprostredkovatefov, ktori spracuvaju osobné
udaje klientov VUB za a v mene VUB, je
zverejneny na  Webovom sidle v Casti
.,Dokumenty“ sekcie ,Ochrana osobnych udajov*

vramci obsahu dokumentu ,Oznamenie
0 spracuvani osobnych udajov pre klientov
spoloCnosti VUB, a.s., ich  zastupcov
a zmluvnych partnerov®, ktory tvori sucast

VSeobecnej predpredajnej dokumentacie (dalej
len ,Oznamenie o spracuvani osobnych
udajov®). Tento zoznam je priebezne
aktualizovany.

VUB, pripadne osoby konajuce v jej mene, su
opravnené ziskavat osobné udaje Klienta
nevyhnutné na dosiahnutie ucelu spracuvania
kopirovanim, skenovanim alebo inym
zaznamenavanim dokladov a listin na nosi€i
informacii. Takto ziskané kopie dokladov a listin
sa stavaju sucCastou osobnej dokumentacie
Klienta vo VUB.

VUB je opravnena aj bez suhlasu Klienta
spristupnit alebo poskytnut osobné udaje
Klienta a udaje, ktoré tvoria alebo su chranené
bankovym tajomstvom kazdej osobe, ktorej je
takéto spristupnenie alebo poskytnutie osobnych
udajov odbvodnene potrebné na to, aby VUB
mohla plnit svoje zavazky alebo uplatfiovat

(e)

svoje prava voCi Klientovi na zaklade Zmluvy,
Zakona o bankach, Zakona o kolektivnom
investovani, Zakona o cennych papieroch a
ostatnych prislusnych Aplikovatefnych pravnych
predpisov a na ucely plnenia ich zmluvnych a
inych zavazkov voci VUB. Takymito osobami su
osoby uvedené v zozname sprostredkovatelov
VUB a zozname tretich stran a prijemcov, ktoré
su sucéastou obsahu Oznamenia o spracuvani
osobnych udajov a su priebezne aktualizované.
VUB je povinna vynalozit vSetko primerané usilie
a starostlivost na zabezpecenie toho, aby tieto
tretie osoby ohladom osobnych udajov Klienta
konali v sulade so zavazkami dovernosti
vztahujucimi sa na VUB v suvislosti so
spracuvanim takych udajov a aby také udaje
tretia osoba nespristupnila ziadnej dalSej osobe,
s vynimkami uvedenymi v tychto Obchodnych
podmienkach. Ustanoveniami tohto odseku (d)
nie je nijako dotknuté ustanovenie prvej vety
odseku (f) nizSie.

Podpisom Zmluvy Klient suhlasi, aby na ucely
uvedené v tomto ¢lanku VUB spristupnila
informacie o zalezitostiach tykajucich sa Klienta,
ktoré su inak predmetom bankového tajomstva v
rozsahu primeranom danému ucelu, subjektom
patriacim do celosvetovej skupiny Intesa
Sanpaolo a zaroven subjektom, s ktorymi je
niektory z c&lenov celosvetovej skupiny Intesa
Sanpaolo v zmluvnom vztahu upravujucom
podmienky poskytovania predmetnych udajov,
bez ohladu na to, Ci také subjekty maju sidlo v
Slovenskej republike, Eurdpskej unii alebo v
inych  krajinach.  Priebezne  aktualizovany
zoznam tychto os6b a krajin je uvedeny a
kedykolvek Klientovi pristupny na Webovom
sidle alebo www.intesasanpaolo.com. Klient tiez
suhlasi s tym, aby VUB ziskavala a spracuvala
od spomenutych subjektov udaje a informacie
tykajuce sa zmluvnych vztahov Klienta s nimi.
Suhlas udeleny v tomto ¢lanku plati v rozsahu
udajov uvedenych v Zmluve (vratane vsetkych
jej sucasti) na dobu trvania Zmluvy, pricom
Klient je opravneny tento suhlas odvolat az po
ukon€eni Zmluvy a koneCnom vyrovnani
vSetkych obchodov s CP podfa vykonanych
Pokynov. VUB moze aj bez suhlasu Klienta
poskytnut udaje a informacie o Klientovi (vratane
tych, ktoré tvoria predmet bankového tajomstva)
tej svojej Ovladajucej osobe, ktora kontroluje
konsolidovany celok, ktorého je VUB sucastou
anad ktorou je vykonavany dohlad na
konsolidovanom z&klade, pricom poskytnutie
tychto informacii a udajov méze byt len vo
vymedzenom rozsahu (napr.  vrozsahu
nevyhnutnom na zostavenie vykazov a hlaseni
na konsolidovanom zaklade, vratane ich
spracovania na Ucel riadenia rizik a na interné
administrativne ucely). V tomto pripade je VUB
povinna vynalozZit vSetko primerané usilie a
starostlivost na zabezpeCenie toho, aby
prislusna Ovladajuca osoba kontrolujuca
konsolidovany celok, ktorého sucastou je VUB,
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(9)

(h)

zabezpedila ochranu poskytnutych informacii
najmenej na rovnakej urovni ako VUB.

Podpisom Zmluvy Klient suhlasi, aby VUB
poskytla akékolvek a vSetky informacie o
Klientovi, ktoré tvoria predmet bankového
tajomstva:, (i) osobam, ktoré VUB poverila
vykonom niektorych  &innosti spojenych s

prevadzkou banky v rozsahu nevyhnutnom pre
splnenie ich zavazkov, a (ii) osobam, ktorym je

poskytnutie  tychto informacii odévodnene
potrebné v suvislosti s plnenim Zmluvy; zoznam
tychto oséb VUB uvedie v zozname

sprostredkovatelov poverenych na spracovanie
osobnych udajov a zozname tretich stran a
prilemcov na svojom na Webovom sidle v €asti
~-Dokumenty“ sekcie ,Ochrana osobnych udajov®
vramci obsahu Oznamenia o spracuvani
osobnych udajov. VUB je opravnena aj bez
suhlasu Klienta poskytnuat v osobitnych pripadoch
podla Zakona o bankach prislusné udaje tykajuce
sa Klienta, bankam a pobockam zahrani¢nych
bank v Slovenskej republike, a to najma na ucely
vymeny varovnych informacii z dévodu ochrany
pred pripadnymi Skodami a/alebo stratami
vyplyvajucimi, najma, nie v3ak vyluéne, z
porusenia povinnosti Klienta vo¢i VUB alebo z
podozrivych & podvodnych konani Klienta,
vratane pripadu, ked sa na Klienta vztahuju
medzinarodné  sankcie podla  osobitnych
predpisov.

Z dévodu bezpednosti, zaznamenavania pravnych
ukonov a monitorovania kvality sluzieb VUB su
telefonické hovory s Klientom automaticky
nahravané a moézu byt pouzité ako dbékaz v
pripade reklamacie alebo sporu. Na zaciatku
hovoru odznie informacia o nahravani a
pokraCovanie v hovore zo strany Klienta bude
povazované za privolenie s vyhotovenim
zaznamu.

Klient suhlasi v zmysle § 91 ods. 1 Zakona o
bankach so spristupnenim a poskytnutim
vSetkych udajov o vSetkych Uveroch a bankovych
zarukach poskytnutych Klientovi, udajov o
pohladavkach a Udajov o zabezpeceni
pohladavok, ktoré ma voéi nemu VUB =z
poskytnutych Uverov a bankovych zaruk, udajov o
splacani jeho zavazkov z poskytnutych uverov a
bankovych zaruk, udajov o zabezpeceni, ktoré
Klient poskytuje za splacanie uverov a bankovych
zaruk, a udajov o jeho bonite a ddéveryhodnosti z
hladiska splacania zavazkov Klienta vratane
udajov ziskanych VUB v priebehu rokovania o
uzavreti tychto obchodov, ktoré podliehaju
ochrane bankového tajomstva v rozsahu
stanovenom Zakonom o bankach, a to: podniku
pomocnych  bankovych  sluzieb, ktory je
prevadzkovatelom spolo&ného registra bankovych
informacii podla Zakona o bankach, subjektom
poverenym spracuvanim udajov v spoloénom
registri bankovych informacii za podmienok
ustanovenych osobitnym zakonom, ako aj
bankam a pobo¢kam zahraniénych bank v zmysle
Zakona o bankach, Narodnej banke Slovenska a

10.6

(b)

(c)

(d)

(e)

(f)

)

dalSim osobam a organom uvedenym v § 92a
ods.3 Zakona o bankach za podmienok
uvedenych v tomto ustanoveni.

Podpisom Zmluvy Klient berie na vedomie, ze
jeho osobné udaje a iné informacie, ktoré o fiom
VUB spracuva (vratane tych, ktoré tvoria predmet
bankového tajomstva), mézu byt aj bez suhlasu
Klienta poskytnuté Statnym organom a inym
osobam v pripadoch vyZadovanych osobitnymi
predpismi.

Odborna starostlivost’ a zodpovednost’ za
Skodu

VUB kona pri vykonavani ¢innosti podfa Zmluvy s
odbornou starostlivostou v rozsahu a podfa
Zakona o cennych papieroch a chrani zaujmy
Klienta, ktoré pozna, alebo ktoré musi poznat.
VUB je povinna oznamit Klientovi vSetky
okolnosti, ktoré zistila pri obstaravani kupy,
predaja a/alebo sprave CP a ktoré mézu mat
vplyv na zmenu Pokynov.

VUB sa mbze od Pokynov odchylit iba v pripade,
ak je to naliehavo nevyhnutné v zaujme Klienta a
VUB si s ohladom na okolnosti neméze vyziadat
od Klienta jeho v€asny suhlas. O tejto skuto€nosti
je VUB povinna bezodkladne informovat Klienta.
Ak VUB nembze zavazok splnit sama, je
opravnena so suhlasom Klienta pouzit iného
obchodnika s cennymi papiermi, ktory je riadnym
a zakonnym drzitefom povoleni podla Zakona o
cennych papieroch. V takomto pripade VUB
zodpoveda za plnenie Zmluvy tak, akoby
zalezitost obstaravala sama.

VUB sa zavazuje poskytovat Klientovi potrebné
informacie v suvislosti so Zmluvou spocivajuce
najmad vo vysvetfovani vyhod, nevyhod, rizik a
podmienok suvisiacich s investovanim do cennych
papierov podla aktualnej ponuky cennych
papierov ako vyplyvaja z Prospektu a KiID.
V sulade s prisluSnymi ustanoveniami Zakona
o0 cennych papieroch je VUB povinna Klientovi
poskytnit v zrozumitelnej forme  potrebné
informacie o vSetkych nakladoch a suvisiacich
poplatkoch, ktoré musia obsahovat informacie
suvisiace s investicnymi sluzbami a vedlajSimi
sluzbami, vratane akychkolvek platieb tretej
strany. Bez ohladu na cokolvek uvedené v
predchadzajucich  vetach nie je  takéto
poskytovanie informacii investicnym odporucanim
ani investicnym poradenstvom podla Zakona o
cennych papieroch a VUB v Ziadnom ohlade
nezodpoveda za investi¢né rozhodnutia Klienta.
VUB zodpoveda Klientovi za Skody spdsobené pri
vykone svojej €innosti podla Zmluvy porusenim
alebo nesplnenim povinnosti vyplyvajucich jej z
pravnych predpisov vratane Zakona o cennych
papieroch, Zakona o kolektivnom investovani ako
aj zo Zmluvy. VUB a Klient sa dohodli, ze
povinnost VUB sa vSak nebude povazovat za
nesplnenu alebo porusendu, iba ak by k tomu doslo
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(h)

(i)

)

(k)

o

(m)

umyselnym konanim alebo hrubou nedbanlivostou
VUB alebo jej pracovnikov.

VUB nezodpoveda Klientovi za Skodu spbsobenu
vykonanim Pokynov, ktoré v dobrej viere prijala a
povazovala za riadne Pokyny dané v mene alebo
za Klienta za predpokladu, Ze nedoSlo k
nesplneniu alebo poruseniu povinnosti VUB podla
ustanoveni Zmluvy.

VUB nezodpoveda Klientovi za Skodu spbsobenu
v suvislosti s nesplnenim akychkolvek povinnosti
zo strany Klienta ziskat’' akykofvek predchadzajuci
suhlas, oznamovacich, povinnosti uskutoénit
ponuku na nadobudnutie CP alebo inych
povinnosti podla prislusnych pravnych predpisov.
VUB nezodpoveda Klientovi za  $kodu
spbsobenu nesplnenim alebo oneskorenym
plnenim svojich povinnosti alebo ich d&asti v
dosledku okolnosti mimo jej priamej kontroly
vratane vysSej moci, preruSenia, spomalenia
alebo vypadku (uplného alebo Cciastoéného)
dodavky elektrickej energie, cinnosti pocitaCa
(hardvéru alebo softvéru) alebo komunikaénych
sluZieb, rozhodnuti civilnych alebo vojenskych
organov, sabotaze, teroristickych akcii, vojny a
inych zasahov S§tatnej alebo verejnej moci,
obcianskych nepokojov a vzbur, Strajkov a inych
sporov v oblasti priemyslu, stavov ohrozenia,
epidémii, povodni, zeme-traseni, poziarov a inych
katastrof, zmien v pravnych predpisoch alebo v
Prospekte, rozhodnuti sudov alebo organov
Statnej spravy alebo samospravy a nemoznosti
obdrzat alebo nacas ziskat potrebné povolenia,
zariadenia alebo sluzby.

VUB nezodpoveda  Klientovi za  Skodu
spdsobenu zneuzitim dokladov, identifikacnych
znakov Ci podpisovych vzorov osbb, ktoré urcil
ako opravnené osoby v sulade s tymito
Obchodnymi podmienkami alebo inych
kontrolnych mechanizmov pouzivanych VUB
a Klientom na overenie identity oséb konajucich
za Klienta, s vynimkou, ak k takému zneuzitiu
dbéjde v dbésledku umyselného konania alebo
hrubej nedbanlivosti na strane VUB.

Pre ucely posudenia zodpovednosti VUB za Skodu

pripady uvedené v tomto ¢lanku vySSie
predstavuju  Specialne  okolnosti  vylu€ujuce
zodpovednost bez obmedzenia vSeobecnej

definicie okolnosti vylu€ujucich zodpovednost
podla prislusnych pravnych predpisov.

Pre u€ely posudenia zodpovednosti VUB za Skodu
a § 379 Obchodného zakonnika Klient suhlasi, ze
VUB v Case uzavretia Zmluvy nemohla predvidat
vznik akéhokolvek uslého zisku ako désledok
svojho pripadného poruSenia Zmluvy ani s
vynaloZenim odbornej starostlivosti, a ze preto je
predvidatelna vySka uSlého zisku nula.
Ustanovenie tohto odseku (I) sa pouzije len
v pripade Zmluvy medzi VUB a Klientom, ktory nie
je spotrebitefom.

10.7

(@)

(b)

(©)

10.8

Slub odSkodnenia

Klient potvrdzuje VUB, Z2e poziadal VUB
o uzatvorenie Zmluvy, pricom VUB tak nebola
povinna urobit. Vzhladom na uvedené dava
Klienta VUB sfub odSkodnenia v rozsahu podla
tohto ¢lanku 10.7.

Klient dava bezpodmieneCne a neodvolatelne
VUB slub odSkodnenia podla ustanovenia 725
anasl. Obchodného zakonnika a zavazuje sa
VUB titulom tohto sfubu odSkodnenia bezodkladne
na ziadost VUB nahradit vSetku Skodu, vydavky
anaklady (vratane nakladov na pravne ainé
odborné sluzby), ktoré VUB utrpi alebo vynalozi
v désledku toho, Ze (i) uzavrela Zmluvu, (ii) splnila
akukolvek povinnost VUB podla Zmluvy, alebo (jii)
akékolvek vyhlasenie Klienta podfa Zmluvy sa
ukazalo byt nepravdivé. Slub odskodnenia sa
vztahuje aj na Skody, ktoré VUB vznikli z dévodu
konania na zaklade Pokynov, o ktorych sa
v dobrej viere a s odbornou starostlivostou, ktoru
mozno od finan¢énych institucii na relevantnom
trhu bezne pozZadovat, domnievala, ze boli
udelené Klientom v sulade so Zakonom o cennych
papieroch.

Ustanovenie tohto ¢lanku 10.7 sa pouzije len
v pripade Zmluvy medzi VUB a Klientom, ktory nie
je spotrebitelom..

Osobitné povinnosti v suvislosti s plnenim
poziadaviek podl'a predpisov v oblasti
automatickej vymeny informacii v danovych
zalezitostiach

Pre ucely plnenia povinnosti VUB v suvislosti s
dodrziavanim  danovych  zdkonov a na
zabezpecCenie automatickej vymeny danovych
informacii vyplyvajucich najma:

(i) zo Zakona o automatickej vymene informacii a
z prislusného vykonavacieho predpisu k Zakonu o
automatickej vymene informacii zabezpedujucimi
v podmienkach Slovenskej republiky splnenie
poziadaviek Smernice AEOI, Medzivladnej dohody
FATCA a Medzinarodnej zmluvy v sulade s
postupmi a pravidlami pre jej vykonanie
dohodnutymi pre oblast automatickej vymeny
informacii v dafovych zdalezZitostiach medzi
Slovenskou republikou a prislusnymi Statmi v
Multilateralnej dohode kompetentnych organov
ako aj v kazdej inej Modelovej dohode uzatvorenej
v slvislosti s implementaciou Globalneho
Standardu pre automaticki vymenu informacii; a
(i) z poziadaviek prijatych v ramci ISP Group v
suvislosti s plnenim zakona FATCA a Smernice
AOEI a/alebo Medzinarodnej zmluvy, vratane
kazdej s flou suvisiacej prislusnej Modelovej
dohody uzatvorenej v suvislosti s implementaciou
Globalneho Standardu pre automaticki vymenu
informacii a prislusnych medzivladnych dohéd
implementujucich zadkon FATCA v podmienkach
krajin posobenia ISP Group; je Klient povinny, na
vyzvu VUB, bezodkladne poskytnut VUB
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111

(@)

(b)

()

(d)

11.2

(@)

(b)
()

(d)

(e)

(f)

informacie, ¢i je obCanom alebo darfiovym
rezidentom Spojenych Statov americkych alebo
Clenského Statu Eurdpskej unie alebo Zmluvného
Statu a predlozit doklady preukazujuce tuto
skuto€nost. Ak Klient nesplni  svoj zavazok

uvedeny v predchadzajucej vete, je VUB
opravnena odmietnut’ vykonanie Pokynu a/alebo
uzavretie zmluvného vztahu alebo ukoncit

existujuci zmluvny vztah s Klientom. Rovnako je
VUB opravnena postupovat’ aj v pripade, Ze Klient
fou stanovenym spbsobom nepreukaze, ze je
koneCnym prijemcom prijmu v zmysle aktualne
platnych  prislusnych  danovych  predpisov
Slovenskej republiky.

Vyhlasenia
VUB vyhlasuje v prospech Klienta, ze:

ma pravomoc uzavriet a plnit Zmluvu a prijala
vSetky potrebné opatrenia na opravnenie
uzavretia a plnenia Zmluvy;

Zmluva predstavuje jej zakonny, platny a zavazny
zavazok, ktory je mozné uplatriovat v sulade s jej
podmienkami;

v8etky opravnenia a povolenia podla Zakona o
cennych papieroch, ktoré su potrebné v suvislosti
s uzavretim a plnenim tejto Zmluvy, boli ziskané
alebo vydané a su plne platné a ucinné;

plnenia podla Zmluvy VUB poskytuje len ak su
splnené podmienky podla Zakona o kolektivnom
investovani.

Klient tymto vyhlasuje v prospech VUB, ze:

nie je osobu s osobitnym vztahom k VUB podla
Zakona o bankach;

je osobou v plnom rozsahu spésobilou na pravne
ukony (ak je Klient fyzicka osoba);

je opravneny uzatvorit Zmluvu; ziskal vSetky
potrebné suhlasy, rozhodnutia a schvalenia podfla
internych dokumentov spolo€nosti; povolenia a
registracie podfa pravnych predpisov a je
spolo¢nostou, ktora vyvija Cinnost v sulade s
pravnym poriadkom Slovenskej republiky alebo s
pravom S§tatu, podla ktorého bola spolocnost
zalozena (ak je Klient pravnicka osoba);

suhlasi, ze VUB podla tejto Zmluvy alebo v
suvislosti s flou neposkytuje sluzby investi¢ného
poradenstva ani riadenia portfélia, pokial sa
vyslovne nedohodli inak. Klient potvrdzuje, Ze od
VUB neprijal Ziadne odporuéanie, radu alebo
navod inej ako vSeobecnej povahy, a ze kazdy
Pokyn zadava z vlastného podnetu;

nie je ob&anom, rezidentom ani nebol zalozeny
podla prava Spojenych Statov americkych, nema
ani iny obdobny vztah k Spojenym Statom
americkym a nie je ani akoukolvek inou osobou,
ktora podla Prospektu nie je opravnena
nadobudnut a/alebo vlastnit CP;

plnenie Zmluvy nebude mat za nasledok
porusenie zmluvy s tretou osobou;

(¢)]

(h)

11.3

@

(b)

(c)

(d)

(e)

12.

vSetky vyhlasenia, informacie a dokumenty, ktoré
poskytol VUB v suvislosti s wuzatvorenim a
nasledne plnenim Zmluvy su uplné, pravdive,
presné a aktualne;

pefnazné prostriedky pouzité v suvislosti so
Zmluvou s hodnotou najmenej vo vySke
patnasttisic EUR (15.000) alebo v protihodnote
vyjadrenej v inej mene su jeho vlastnictvom a Ze
uzatvorenie Zmluvy, doruCovanie Pokynov a
vykonavanie akychkolvek inych uUkonov podfa
Zmluvy vykonava vo vlasthom mene a na
vlastny ucet.

V sulade so Zakonom o cennych papieroch
VUB vo vztahu ku Klientovi vyhlasuje a
potvrdzuje, ze Klienta:

oboznamila s jeho postavenim ako
neprofesionalneho alebo profesionalneho klienta
alebo opravnenej protistrany;

poucila o pravach a urovni ochrany
vyplyvajucich zo zaradenia do prislusSnej
kategorie a o moznosti poZzadovat zaradenie do
inej kategorie podla odseku (c), (d), (e) nizSie
pricom preradenie bude predmetom osobitnej
dohody medzi VUB a Klientom;

oboznamila s tym, Ze Klient zaradeny do
kategorie neprofesionalnych klientov je
opravneny pozadovat, aby s nim VUB
zaobchadzala ako s profesionalnym klientom po
splneni podmienok uvedenych v Zakone o
cennych papieroch;

oboznamila s tym, Ze Klient zaradeny do
kategorie profesionalnych klientov je opravneny
pozadovat, aby s nim VUB zaobchadzala ako s
neprofesionalnym  klientom alebo ako s
opravnenou protistranou po splneni podmienok
uvedenych v Zakone o cennych papieroch;
oboznamila s tym, Ze Klient zaradeny do
kategorie opravnena protistrana je opravneny
pozadovat, aby s nim VUB zaobchadzala ako s
profesionalnym  klientom alebo ako s
neprofesionalnym klientom po splneni
podmienok uvedenych v Zakone o cennych
papieroch.

Poskytovanie Informacii Zo strany klienta

12.1 Investi¢ény dotaznik

(@)

Klient potvrdzuje, Z2e VUB ho poZziadala
prostrednictvom Investicného dotaznika o
poskytnutie informacii tykajuacich sa jeho
znalosti a skusenosti v oblasti investovania do
CP v takom rozsahu, ze VUB méze uréit, &i:

i. su znalosti a skusenosti Klienta dostatoéné
na to, aby si Klient uvedomoval rizikd spojené s
investovanim do CP;

ii. je investicia do CP pre Klienta
primerana v zmysle §73g Zakona o cennych
papieroch.
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(b)

12.2

13.

131

Klient berie na vedomie, Ze pokial bol VUB
zaradeny do kategdrie profesionalnych klientov,
VUB je opravnena predpokladat, Zze ma vsetky
znalosti a skusenosti v oblasti investovania do CP,
ktoré mu umoznia uvedomovat’ si rizika spojené s
investovanim do CP.

Nasledky poskytnutia nespravnych alebo
neuplnych informacii a nasledky
neposkytnutia informacii

Klient potvrdzuje, Ze v3etky informacie, ktoré
poskytol VUB v Investichom dotazniku su
pravdivé, uplné a presné. Klient potvrdzuje, ze si
je vedomy toho, Ze pokial nim poskytnuté
informacie nie su pravdivé, Uplné a presné,
alebo ak neposkytne VUB v InvestiChom
dotazniku ziadne informacie, VUB nie je
schopna posudit, i si Klient uvedomuje rizika
spojené s CP a i je investicia do CP pre Klienta
neprimerana. VUB v tomto pripade
nezodpoveda za akukolvek Skodu &i inu ujmu,
ktora Klientovi vznikne v dbésledku poskytnutia
nepravdivej, neuplnej i nepresnej informacie
alebo v désledku neposkytnutia informacie.

Poskytovanie Informacii Zo strany VUB

VUB poskytuje Klientovi vSetky informacie, ktoré
je podfa Zakona o cennych papieroch VUB
povinna poskytnut Klientovi a to najma
nasledovné informacie:

(@) informacie o VUB, =zahffiajuce najma
informacie o identite VUB, o prislusnych
povoleniach VUB na poskytovanie
investiCnych sluzieb, a o spdsoboch a
jazyku komunikacie medzi VUB a
Klientom;

(b) informacie o mieste vykonu sluzby;

(c) informacie o CP, =zahffiajuce najma
vSeobecny popis ich povahy a opis rizik
spojenych s investovanim do CP;

(d) informacie o ochrane majetku Klienta;

(e) informacie o nakladoch a suvisiacich
poplatkoch, ktoré musia obsahovat
informacie suvisiace s investiCnymi
sluzbami a vedlajSimi sluzbami, vratane
akychkolvek platieb tretej strany.

13.2 VUB zaviedla primerané opatrenia,
mechanizmy apostupy pre riadenie
produktov, ktoré uplatfiuje v ramci svojej
ponuky financnych nastrojov, ktoré sama
vytvara alebo ich vytvaraju iné osoby.
Ugelom tychto opatreni je zabezpeéit, aby
finanéné nastroje a spbsob ich distribucie
zohladnovali  potreby,  charakteristiky
a ciele aboli zluCitelné s identifikovanym
cielovym trhom klientov v ramci prislusnej
kategdrie klientov. Ako suc€ast tychto
opatreni VUB uplatiuje postupy pre
schvalovanie financnych nastrojov aich

13.3

zmien, vramci ktorych (i) vykonava
posudenie aurCenie cielového trhu
koneCnych klientov pre kazdy finan¢ny
nastroj, (i) zabezpeCuje hodnotenie
vS8etkych prislusnych rizik pre urleny
cielovy trh asulad zamyslanej alebo
navrhovane;j stratégie distribucie
s identifikovanym cielovym trhom; (iii)
ziskava prisludné informacie o finanénych
nastrojoch od prisluSnych oséb, ktoré ich
vytvorili, vratane informacii oich
schvalovacom procese a identifikovanom
cielovom trhu tak, aby dostatoCne
porozumela charakteristikdm a ciefovému
trhu kazdého takéhoto finanéného
nastroja. V suvislosti s tymito opatreniami
tiez VUB zabezpecuje, Ze finanény nastroj
je distribuovany na identifikovanom
cielovom  trhu.  V ramci uréovania
cielového trhu VUB prihliada na cielovy trh
kone¢nych klientov ureny prislusnou
osobou, ktora finanéné nastroje vytvara,
pricom moéze bud prijat alebo vylepsit
urCenie ciefového trhu tvorcu finanéného
nastoja alebo vykonat vlastné urcenie
cielového trhu vzdy v pripade, ak ho
neurcil tvorca finan¢ného nastroja alebo ak
ide o finanéné nastroje, ktoré VUB sama
vytvara. Pri ur€ovani ciefového trhu VUB
identifikuje a hodnoti okolnosti a potreby
potencialnych klientov tak, aby bolo
zabezpecené, ze v dbsledku obchodnych
a finan¢nych tlakov nebudu ohrozené ich
zaujmy a aby bolo mozné Specifikovat typ

klientov, s ktorych potrebami,
charakteristikami a cielmi, vratane
akychkolvek cielov suvisiacich

s udrzatefnostou, su prislusny finan¢ny
nastroj alebo sluzba zlu€itefné. V ramci
tohto procesu VUB vzdy identifikuje aj
skupinu klientov, s ktorych potrebami,
charakteristickymi znakmi a cielmi
finanny nastroj alebo sluzba zlucitefné nie
su, pricom to neplati ak sa vramci
finanénych nastrojov zohladnuju faktory
udrzatelnosti.

VUB pravidelne preskumava
a prehodnocuje finanéné nastroje, ktoré
vytvara alebo distribuuje a sluzby, ktoré
poskytuje za u€elom zhodnotenia, Ci
prislusny finanny nastroj alebo sluzba
nadalej spifla alebo je vsulade
s potrebami, charakteristikami  a cielmi
identifikovaného cielového trhu, ¢&i je
financny nastroj nadalej distribuovany na
cielovom trhu a ¢&i predpokladana
distribu¢na stratégia je nadalej adekvatna.
V pripade potreby méze VUB vykonat
prehodnotenie nespravne identifikovaného
ciefového trhu alebo aktualizovat prislusné
postupy tak, aby ur€ity finanény nastroj
alebo  sluzba  spinali  podmienky
identifikovaného cielového trhu.
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141

15.

Upozornenie na rizika spojené s evidenciou
CP u tretich os6b

VUB upozoriiuje Klienta, aby ten vzal na
vedomie, Zze CP mézu byt drzané na uctoch
tretich oséb mimo &lenskych Statov Eurépskeho
hospodarskeho priestoru alebo na suhrnnych
Uctoch tretich o0sO6b. VUB nenesie Ziadnu
zodpovednost za konanie alebo opomenutie
tychto tretich oséb. V takomto pripade sa na CP
Klienta nemusi vztahovat rovnaka alebo
obdobna pravna ochrana ako je tomu v pripade
CP Klienta

evidovanych na osobitnych uctoch

podliehajucich pravnemu poriadku Slovenskej

republiky alebo pravnemu poriadku iného

Clenského S&tatu Eurdpskeho hospodarskeho

priestoru. OdliSnosti sa mézu tykat poziadaviek

na vyrovnanie obchodov s CP a poziadaviek na
identifikaciu investicného majetku Klienta a jeho
oddelenia od majetku  drzitela  alebo
uschovavatela a majetku ostatnych klientov.

Prislusné pravne predpisy neclenského Statu

Eurépskeho hospodarskeho priestoru, v ktorom

je investicny majetok Klienta alebo jeho finanéné

prostriedky drzané alebo uschované, mbézu tiez
vyzadovat zabezpelenie zavazkov investicnym
majetkom Klienta, zriadovanie zalozného prava
alebo uplathovanie prava vzajomného
zapocitania v suvislosti s investiCcnym majetkom

Klienta alebo jeho finanénymi prostriedkami,

ktoré by tretej osobe umoznili disponovat

s investicnym majetkom Klienta alebo jeho

finan€nymi prostriedkami s cieflom vymahat’ dihy,

ktoré sa netykaju Klienta alebo poskytovania
sluzieb Klientovi podla Zmluvy. Mozné riziko
zahffia najma nasledovné situacie:

(@) pokial tretia osoba nedrzi CP Klienta
oddelene od majetku tretej osoby, CP
Klienta mézu byt v pripade konkurzu tretej
osoby zahrnuté do konkurznej podstaty
tretej osoby a Klient nemusi svoje CP
ziskat spat v plnej vyske;

(b)  pokial tretia osoba drzi CP Klienta na
suhrnnom ucte, je mozné, ze CP Klienta
nebude najma v pripade konkurzu tretej
osoby mozné odliSit od vlastného majetku
tretej osoby alebo inych klientov tretej
osoby a Klient nemusi svoje CP ziskat
spat v plnej vyske.

POSUDENIE PRIMERANOSTI

15.1 Poucenie Klienta o neprimeranosti

(@ Na zaklade informacii poskytnutych
Klientom v Investiéchom dotazniku, VUB
pred investovanim do CP posudi, &i je
takato investicia pre Klienta primerana v
zmysle §73g Zakona o cennych
papieroch.

15.2

15.3

16.

16.1

(b) Ak VUB urci, ze investicia do CP podla
tejto Zmluvy nie je pre Klienta primerana ,
VUB na neprimeranost Klienta upozorni.
Klient berie na vedomie, Ze investicia do
CP podla tejto Zmluvy predstavuje pre
Klienta riziko vyplyvajuce najma z toho, ze
() Klient nemusi byt schopny uvedomovat’
si rizika s tym spojené alebo (ii) investicia
do CP podfa tejto Zmluvy nemusi byt v
sulade s investinymi zamermi Klienta,
alebo (iii) Klient nemusi byt schopny

finanCne  zvladnut investicné  rizika
suvisiace s investiciou do CP podla tejto
Zmluvy.

Postup v pripade rozhodnutia Klienta
investovat’ do CP napriek
neprimeranosti

V pripade rozhodnutia Klienta urobit’ investiciu
do CP, aj ked pre Klienta nie je primerana, Klient
vyslovne Ziada VUB, aby mu umoznila
investovat do CP. VUB je opravnena, nie vSak
povinna, takejto ziadosti Klienta vyhoviet. V
pripade, Zze VUB zZiadosti Klienta vyhovie, VUB
nezodpoveda za akukolvek Skodu ¢i ind ujmu,
ktora Klientovi vznikne v doésledku toho, ZzZe
investicia do CP nie je pre Klienta primerana.

Vynimka z pravidla posudenia primeranosti

VUB upozoriiuje Klienta, Ze nie je povinna
posudit primeranost v pripade ak (i) VUB iba
vykonava Pokyn na kupu alebo Pokyn na predaj;
pricom (ii) CP su nekomplexnym finanénym
nastrojom v zmysle Zakona o cennych papieroch
(napriklad podielové listy otvorenych podielovych
fondov); a (iii) takyto Pokyn je dany z podnetu
Klienta.

DEFINICIE a vykladové pravidla

V tychto Obchodnych podmienkach a v
dokumentoch, na ktoré tieto Obchodné
podmienky odkazuju, budi mat nasledovné
pojmy nasledovny vyznam:

Aplikovatelné pravne predpisy znamena najma Zakon
0 cennych papieroch, Zakon o kolektivhom investovani,
Zakon o bankach, Legislativa MiFID, Legislativa PDP a
ostatné pravne predpisy ktoré upravuju oblasti a
problematiku tykajucu sa alebo suvisiacu s ¢innostou

VUB

ako regulovanej inStitucie podnikajucej v

prislusnom sektore finanénych sluzieb a/alebo suvisiacu
s vykonom ¢innosti a plnenim prav a povinnosti
Zmluvnych stran upravenych alebo suvisiacich so
Zmluvou.

Bankovy ucet ma vyznam aky mu bol prideleny v
¢lanku 3.2 tychto Obchodnych podmienok.
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Cennik znamena cennik sluzieb VUB za sluzby VUB
podla Obchodnych podmienok vo forme a s obsahom
ako bol naposledy Zverejneny.

CP znamena zahrani¢né cenné papiere a/alebo podiely
nimi reprezentované vydané Emitentom:

(@ uréené Klientom v Pokyne na kupu z
aktualnej ponuky cennych papierov;
alebo

(b) ktorych kupu obstarala VUB podfa
Obchodnych podmienok, a ktoré VUB
vedie na Ugte klienta; alebo

(c) uréené Klientom na predaj v Pokyne na
predaj.

Ciastka investicie znamena sumu uréenu Klientom v
Pokyne na kupu, ktord ma Klient zaujem investovat do
CP.

Cista hodnota majetku znamena ¢gistd hodnotu
majetku pripadajucu na jeden CP uréenu Emitentom,
Depozitarom, alebo inou osobou v sulade s
Prospektom.

Den vysporiadania znamena:
@) vo vztahu k CP GENERALI najblizsi
nasledujuci Obchodny defi po Prvom
pracovnom dni; a
(b) vo vztahu k CP EURIZON , treti
Obchodny deri nasledujuci po Prvom
pracovnom dni

Den vypoétu znamena:
@) vo vztahu k CP GENERALI najblizsi
nasledujuci Obchodny defi po Prvom
pracovnom dni; a

(b) vo vztahu k CP EURIZON prvy pracovny
den, pokial je tento zarovefi Obchodnym
diom, inak najbliz§i  nasledujuci
Obchodny den po Prvom pracovnom dni.

Depozitar znamena osobu, ktora pre Emitenta
vykonava funkciu depozitara a poskytuje sluzby uschovy
a spravy zahrani¢nych cennych papierov uvedenych v
aktualnom Prospekte.

Emitent znamena emitenta prislusného cenného
papiera uvedeného v aktualnej ponuke cennych
papierov VUB.

EUR znamena jednotnd menu d¢lenskych Statov
Eurdpskej unie, ktoré prijali euro ako svoju zakonnu
menu podla predpisov o Eurdpskej menovej unii.

EURIZON znamena spravcovsku spolocnost Eurizon
Capital S.A., so sidlom 28, boulevard de Kockelscheuer,
L — 1821 Luxembourg, zapisanu v luxemburskom
obchodnom registri (“Registre de Commerce et des
Sociétés”) pod Cislom B28536, vratane kazdého jej
pravneho nastupcu.

FATCA znamena ,Foreign Account Tax Compliance

Act®, platny danovy zakonnik Spojenych Statov
americkych
GENERALI znamena spravcovsku spolo¢nost

GENERALI INVESTMENTS SICAV, so sidlom avenue
J.F. Kennedy 60, 1855 Luxembourg, zapisanu
v luxemburskom obchodnom registri (“Registre de
Commerce et des Sociétés”) pod CdCislom B86432,
vratane kazdého jej pravneho nastupcu.

Globalny sStandard pre automaticki vymenu
informacii znamena globalny Standard pre automaticku
vymenu informacii o finanénych uctoch v danovej oblasti
uverejneny radou OECD v juli 2014 a schvaleny
ministrami  financii skupiny G20 a guvernérmi
centralnych bank v septembri 2014, ktorého hlavnymi
prvkami su Modelova dohoda a Spolo¢ny Standard
oznamovania, vratane podrobnych komentarov a
vysvetleni k zneniu Modelovej dohody a Spolo¢nému
Standardu oznamovania

Hromadny prikaz na kapu znamena pokyn VUB na
kupu CP, ktory obsahuje vSetky Pokyny na kupu za
prislusny Pracovny den, a ktory zasiela Emitentovi
alalebo Depozitarovi a/alebo inej nimi poverenej osobe
podla Obchodnych podmienok.

Identifikaéné é&islo znamena rodné &islo alebo ICO
Klienta v zavislosti od toho, &i je Klient fyzicka alebo
pravnicka osoba. Ak Klientovi, fyzickej osobe, nebolo
rodné Cislo pridelené, pouzije sa za identifikacné Cislo
povazovany datum narodenia.

Iné trvanlivé médium znamena akykolvek nastroj, ktory
umozriuje Klientovi uchovavat informéacie uréené jemu
osobne spb6sobom dostupnym pre buduice pouzitie na
Cas zodpovedajuci UCelu tychto informacii a umoznuje
nezmenenu reprodukciu uloZzenych informacii, s
vynimkou  akéhokolvek  nastroja  umoziujuceho
uchovavat informacie v listinnej podobe (napr. e-mail,
internet/mobile banking /t. j. VUB Nonstop/Online
banking/, USB klu¢, CD, DVD, pamatova karta, pevny
disk pocitaca atd’.).

Investiény dotaznik znamena dokument,
prostrednictvom ktorého VUB zistuje pre ucely Zakona o
cennych papieroch najma informacie o finanénej situacii
Klienta, o jeho skusenostiach a znalostiach v oblasti
investovania do finanCnych nastrojov a o zameroch,
ktoré chce dosiahnut prostrednictvom investovania do
CP.

ISP Group znamena skupina osb6b (vratane Ovladajucej
osoby VUB a spolo€nosti Intesa Sanpaolo S.p.A., so
sidlom v Turine, Taliansko), v ktorych ma Ovladajuca
osoba VUB alebo spolo¢nost’ Intesa Sanpaolo S.p.A., so
sidlom v Turine, Taliansko, vacsinovy podiel na
hlasovacich pravach preto, Zze ma podiel v tychto
osobach alebo akcie tychto oséb, s ktorymi je spojena
vacsSina hlasovacich prav, alebo preto, Zze na zaklade
dohody s inymi opravnenymi osobami méze vykonavat
vacsinu hlasovacich prav bez ohladu na platnost’ alebo
neplatnost takejto dohody.
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KID znamena dokument s klu€ovymi informaciami pre
investorov v jeho plathom zneni, ktory obsahuje
zakladné informacie o prislusnom CP.

Klient znamena fyzicku alebo pravnicku osobu:
(a) s ktorou VUB uzatvorila Zmluvu;
(b) ktora prejavila volu uzatvorit s VUB
Zmluvu; alebo
(c) na ktoru presli prava a povinnosti zo
Zmluvy (vratane prav k CP
evidovanych na Uéte klienta).

Klientsky u€et znamena ucet VUB u Emitenta,
Depozitara, alebo inej osoby v sulade s Prospektom, na
ktorom prislusnd osoba eviduje CP nadobudnuté v
mene VUB a na ucet Klienta.

Konfirmacia znamena potvrdenie VUB o
obstarani kupy alebo predaja CP.

Kipna cena znamena cenu uréenu podla Prospektu, za
ktoru VUB obstara kupu CP.

Legislativa MiFID znamena subor pravnych predpisov
vydanych prisluSnymi eurépskymi organmi a nasledne
transponovanych do pravneho poriadku Slovenskej
republiky, ktorymi sa wupravuje spbésob akym
poskytovatelia investi€nych sluzieb vykonavaju svoju
¢innost smerom k vy$Sej ochrane klientov a ktorého
ramec relevantny pre ucCely Zmluvy tvoria najma
Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2014/65/EU z
15. maja 2014 o trhoch s finanénymi
nastrojmi, ktorou sa meni smernica 2002/92/ES a
smernica 2011/61/EU, Delegované nariadenie Komisie
(EU) 2017/565 z 25. aprila 2016, ktorym sa dopifia
smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2014/65/EU,
pokial ide o organizatné poZiadavky a podmienky
vykonu c¢innosti investiCnych spolocnosti, ako aj o
vymedzené pojmy na uCely uvedenej smernice a
prislusné ustanovenia Zakona o cennych papieroch,
vSetky uvedené predpisy v platnom zneni.

Legislativa PDP znamena subor pravnych predpisov
vydanych prisluSnymi slovenskymi alebo eurdopskymi
organmi, ktoré upravuju vSeobecny pravny ramec
spracuvania osobnych udajov ako aj osobitné pravidla a
postupy pri ziskavani suhlasu dotknutej osoby so
spracuvanim osobnych udajov, priamym marketingovym
oslovovanim alebo Sirenim nevyziadanej reklamy Ci
inymi druhmi zasahov do osobnej sféry jednotlivcov
(fyzickych os6b), najma Nariadenie GDPR, Zakon o
ochrane osobnych udajov a iné relevantné predpisy.

Minimalna investicia znamena minimalnu sumu pre
investovanie do CP uréenu VUB a oznamenu Klientovi
formou Zverejnenia.

Medzinarodna zmluva znamena Dohovor o vzajomnej
administrativnej pomoci v danovych zalezitostiach (v
zneni ustanoveni Protokolu, ktorym sa meni Dohovor
o vzajomnej administrativnej pomoci v darfovych
zalezitostiach, ktory nadobudol ucinnost dha 1. juna
2011).

Medzivladna dohoda FATCA znamena akakolvek
medzivladna zmluva alebo inak pomenovana dohoda
uzatvorena medzi Slovenskou republikou (zastupenou
prislusSnym kompetentnym organom) a Spojenymi Statmi
americkymi (zastupenymi prisluSnym kompetentnym
organom) v slvislosti so zakonom FATCA, vratane
akéhokolvek s fiou suvisiaceho dokumentu.

Modelova dohoda znamena Multilateralna dohoda
kompetentnych organov alebo akakolvek ina Specificka
multilateralna alebo bilateralna dohoda medzi Statmi,
ktoré su zmluvnymi stranami Medzinarodnej zmluvy,
ohfadom automatickej vymeny informacii o finanénych
uctoch v danovej oblasti medzi prislusnymi
kompetentnymi organmi zmluvnych Statov uzatvorena
v sulade s poziadavkami Globalneho Standardu pre
automaticku vymenu informacii.

Multilateralna dohoda kompetentnych organov
znamena Multilateralna dohoda kompetentnych organov
o automatickej vymene informacii o finanénych uctoch,
ku ktorej sa Ministerstvo financii Slovenskej republiky
ako kompetentny organ zastupujuci Slovensku republiku
pripojilo podpismi podpredsedu vlady a ministra financii
29. oktdbra 2014 a ktora umoznuje Slovenskej republike
a dalSim Statom, ktoré su jej zmluvnymi stranami
a zarovenl zmluvnymi stranami Medzinarodnej zmluvy,
realizovat prostrednictvom ich kompetentnych organov
automaticki vymenu informacii o finan¢nych uctoch
v danovej oblasti v sulade s poziadavkami Globalneho
Standardu pre automaticki vymenu informacii.

Nariadenie GDPR znamena Nariadenie Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016
o ochrane fyzickych osbb pri spracuvani osobnych
udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa
zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie
0 ochrane udajov) v platnom zneni.

Nonstop/Online banking znamena poskytovanie
sluzieb prostrednictvom elektronickych prostriedkov na
zaklade osobitnej zmluvy medzi VUB a Klientom.

Obgciansky zakonnik znamena zakon ¢. 40/1964 Zb.
v zneni neskorSich predpisov.

Obchodné miesto znamena regulovany ftrh,
mnohostranny obchodny systém alebo organizovany
obchodny systém (ako su tieto pojmy definované
v zakone €. 429/2002 Z. z. o burze cennych papierov
v zneni neskorSich predpisov).

Obchodné podmienky znamena tieto obchodné
podmienky VUB k Zmluve vratane priloh k nim vo forme
a s obsahom ako boli naposledy Zverejnené.

Obchodny den znamena pracovny alebo inak oznaceny
den, vktory sa podla Prospektu vypocitava Cista
hodnota majetku.

Obchodny zakonnik znamena zakon &. 513/1991 Zb.
v zneni neskorsich predpisov.

Odplata znamena odplatu VUB za obstaranie kupy
alebo predaja CP vo vySke stanovenej v Cenniku.
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Ovladajuca osoba znamena osoba, ktora ma
v Ovladanej osobe vacSinovy podiel na hlasovacich
pravach preto, Ze ma podiel v Ovladanej osobe alebo
akcie Ovladanej osoby s ktorymi je spojena vacsina
hlasovacich prav, alebo preto, Zze na zaklade dohody
s inymi opravnenymi osobami mdze vykonavat vacsinu
hlasovacich prav bez ohladu na platnost alebo
neplatnost’ takejto dohody. Ovladajucou osobou VUB sa
okrem osoby podla predchadzajucej vety rozumie aj
spolo¢nost’ Intesa Sanpaolo S.p.A., so sidlom v Turine,
Taliansko.

Ovladana osoba znamena osoba, vktorej ma ina
osoba postavenie Ovladajucej osoby.

Platobna inStrukcia tlaCovy dokument VUB, ktory
obsahuje najma nazov fondu alebo podfondu, ucet
fondu alebo podfondu a menu, v ktorej je ucet vedeny.

Pokyn znamena akykolvek pokyn alebo inStrukciu
Klienta dana VUB  pisomne, prostrednictvom
Nonstop/Online banking alebo inym sp6sobom vyslovne
dohodnutym medzi VUB a Klientom v suvislosti so
Zmluvou, vratane Pokynu na kupu a Pokynu na preda,.

Pokyn na kupu znamena Pokyn na obstaranie kupy CP
vo forme urenej VUB.

Pokyn na predaj znamena Pokyn na obstaranie
predaja CP vo forme uréenej VUB.

Politika predchadzania konfliktom zaujmov znamena
suhrn pravidiel, ktoré VUB zaviedla a dodrziava v sulade
s ¢&. 34 Delegovaného nariadenia Komisie (EU)
2017/565 z 25. aprila 2016, ktorym sa dopifia smernica
Eurépskeho parlamentu a Rady 2014/65/EU, pokial ide
0 organizacné poZiadavky a podmienky
vykonu c&innosti investiénych spolo¢nosti, ako aj o
vymedzené pojmy na ucely uvedenej smernice.
Prislusné informacie o tychto pravidlach su uvedené na
Webovom sidle v ramci tej VSeobecnej predpredajnej
dokumentacie, v ktorej sa na Politiku predchadzania
konfliktu zaujmov odkazuje..

Pracovny den znamena den, ked su Obchodné miesta
otvorené a VUB poskytuje sluzby svojim klientom.

Predajna cena znamena cenu urcenu podla Prospektu,
za ktoru VUB obstara predaj CP.

Predajné miesto znamena verejne pristupné priestory
VUB urcené pre styk s jej klientmi, spravidla priestory
pobociek VUB.

Predpredajnd dokumentacia znamena jednotlivo
kazda VSeobecna predpredajnd dokumentacia alebo
kazda Produktova predpredajna dokumentacia.

Produktova predpredajna dokumentacia znamena
prislusna dokumentacia pre prislusny typ CP, ktora
obsahuje prislusné Produktové predpredajné informacie
vztahujuce sa k danému prisluSnému typu CP.

Produktové predpredajné informacie znamena
v zavislosti od konkrétneho typu CP vSetky informacie
o povahe, charaktere, rizikach spojenych s konkrétnym
typom CP  uvedené vprislusnej  Produktovej
predpredajne;j dokumentacii, najma informacie
v Prospekte a KID, informacie uvedené v produktovej
karte vypracovanej pre konkrétny typ CP v sulade so
Zakonom o cennych papieroch a ostatnymi prislusnymi

Aplikovatelnymi  pravnymi  predpismi  a informacie
uvedené v obchodnych podmienkach vydavanych
vramci prislusnych programov sporenia alebo

pravidelného investovania do vybranych druhov CP.

Prvy pracovny den znamena najblizSi nasledujuci
Pracovny den po dni, v ktorom boli splnené podmienky
podla ¢lanku 3.2 (vo vztahu k obstaraniu kupy CP)
a Clanku 6.2 (vo vztahu k obstaraniu predaja CP) tychto
Obchodnych podmienok.

Prospekt znamena predajny prospekt prislusného CP
v jeho platnom zneni.

Smernica AEOI znamena Smernica Rady 2011/16/EU
z15. februara 2011 o administrativnej spolupraci
v oblasti dani a zruSeni smernice 77/799/EHS v zneni
smernice Rady 2014/107/EU z9. decembra 2014
a v zneni akychkolvek neskorSich predpisov.

Spoloény Standard oznamovania znamena jeden

z hlavnych  prvkov  Globalneho  Standardu  pre
automaticku vymenu informacii pozostavajuci
z konkrétnych  podrobne  vymedzenych  pravidiel
a Standardov  uplatiiovanych  pri  aza  ucelom

automatickej vymeny informacii o finanénych uctoch
v danovej oblasti, vratane akychkolvek buducich zmien,
dodatkov adoplneni tychto pravidiel a Standardov.

Stimuly znamena akékolvek poplatky, provizie alebo
nepenazné  vyhody  vsuvislosti s poskytovanim
investiCnej sluzby alebo vedlajSej sluzby podla Zmluvy
poskytované v prospech VUB inou osobou ako Klientom
(pripadne inou osobou ako osobou konajucou v mene
Klienta) alebo poskytované zo strany VUB v prospech
inej osoby ako Klienta (pripadne v prospech inej osoby
ako osoby konajucej v mene Klienta) blizSie uvedené
v ¢lanku 8.16 tychto Obchodnych podmienok.

Stratégia vykonavania, postupovania a alokacie
pokynov znamena suhrn pravidiel, ktoré VUB zaviedla
a dodrziava v sulade so Zdkonom o cennych papieroch
asostatnymi  snim  sdvisiacimi  Aplikovatelnymi
pravnymi predpismi. Tento suhrn pravidiel obsahuje
najmd: (a) pravidld vykonavania pokynov Klienta
v zaujme dosiahnutia najlepSieho vysledku pre Klienta; a
(b) pravidla alokacie pokynov Klienta.

Uéet znamena beZny udet Klienta uvedeny v prislusnom
Pokyne, na ktory VUB poukazuje penazné prostriedky
v suvislosti s prislusnymi CP pokial sa VUB a Klient
vyslovne nedohodnu inak.
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Ucet klienta znamena internd evidenciu VUB ako
spravcu o CP nadobudnutych a spravovanych v mene
VUB na ucet Klienta.

VSeobecna predpredajna dokumentacia znamena
dokumentacia (okrem samotného textu Zmluvy
a Obchodnych podmienok), ktora obsahuje VS$eobecné
predpredajné informacie, ato najma, av3ak nielen
vyluéne, dokument s ndzvom ,Sprievodca Investora®,
Stratégia  vykonavania, postupovania  a alokacie
pokynov a dalSie dokumenty (napr. Oznamenie
0 spracuvani osobnych udajov pre klientov spoloCnosti
VUB, a.s., ich zastupcov azmluvnych partnerov)
spolo¢ne zverejnené na Webovom sidle v sekcii ,Misia

a hodnoty/Ochrana investora® a v Casti
~-Dokumenty* sekcie ,Ochrana osobnych udajov*.
VSeobecné predpredajné informacie znamena

informacie vSeobecnej povahy bez obmedzenia alebo
Specifického uplatiiovania len na vybrané produkty
alebo sluzby, ktorych obsah arozsah je v suhrnnej
podobe popisany v odseku 13.1 tychto Obchodnych
podmienok aktoré su detailnejSie  obsiahnuté
v prisluSnej Predpredajnej dokumentacii.

VUB znamena spolo¢nost VSeobecna uverova banka,
a.s., so sidlom Mlynské nivy 1, 829 90 Bratislava,
Slovenska republika, ICO: 31 320 155, zapisana
v obchodnom registri Mestského sudu Bratislava I,
oddiel Sa, vlozka ¢&.: 341/B.

Webové sidlo znamena domovsku internetovu stranku
VUB s adresou www.vub.sk pripadne po jej zaniku inu
domovsku internetovd stranku VUB s inou adresou di
oznacenim, ktora bude Klientovi v primeranej lehote
oznamena Zverejnenim.

Zakon o automatickej vymene informacii znamena
zakon ¢&. 359/2015 Z. z. o automatickej vymene
informacii o finanénych ucétoch na uc€ely spravy dani
aozmene adoplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov.

Zakon o bankach znamena zakon &. 483/2001 Z. z.
0 bankach a ozmene adoplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov.

Zakon o cennych papieroch znamena zakon ¢.
566/2001 Z. z. o cennych papieroch a investi¢nych
sluzbach aozmene adoplneni niektorych zakonov
v zneni neskorSich predpisov.

Zakon o kolektivnom investovani znamena zakon ¢.
203/2011 Z. z. o kolektivnom investovani a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov.

Zakon o ochrane osobnych udajov znamena zakon ¢.
18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov.

Zmluva znamena Komisionarsku zmluvu o obstaravani
kupy a predaja zahraniénych cennych papierov a
zmluvu o sprave zahraniCnych cennych papierov

uzavretl medzi Klientom a VUB vratane vSetkych jej
priloh a sucasti, na ktoré odkazuje, a vratane ich zmien,
dodatkov a novacii.

Zmluvna strana znamena jednotlivo VUB a Klient.

Zmluvny stat znamena $tat, ktory je zmluvnou stranou
Medzinarodnej zmluvy, s ktorého prislusnym organom si
prislusny organ Slovenskej republiky zastupeny
ministerstvom financii Slovenskej republiky alebo nim
ur€enym inym organom S$tatnej spravy v oblasti dani,
poplatkov a colnictva automaticky vymiena informacie v
sulade s prislusnou Modelovou dohodou a
poziadavkami Spolo¢ného Standardu oznamovania ako
aj stat, s ktorym ma Eurdpska unia uzavretd dohodu,
podla ktorej prislusny organ tohto Statu bude poskytovat
informacie v sulade s prisluSsnou dohodou a
poziadavkami Spoloéného Standardu oznamovania a
ktory je uvedeny v zozname uverejnenom Eurdpskou
komisiou.

Zverejnenie znamena spristupnenie dokumentu alebo
informacie vo verejne pristupnych priestoroch
Predajnych miest alebo na internetovej stranke VUB, iné
spristupnenie dokumentu/informacie do sféry dispozicie
Klienta, ktoré umoziuje Klientovi osobne a adresne sa
oboznamit s danym dokumentom/informaciou (napr.
dorucenim v prostredi prislusnej aplikacie
elektronického bankovnictva alebo cez elektronicku
komunikacnu siet prostrednictvom sluzieb
Nonstop/Online banking), spristupnenie
dokumentu/informacie poc¢as nahravaného telefonického
rozhovoru alebo inou vhodnou formou podla uvazenia
VUB pripadne kombinaciou niektorych z vyS$Sie
uvedenych foriem, ¢&im dokument alebo informacia
nadobuda uc€inky, ak nie je v prislusnom dokumente
stanovené inak.

16.2 Kazdy odkaz na Obchodné podmienky a Zmluvu
znamena odkaz na samotny text Obchodnych
podmienok a Zmluvy, ako aj vSetky jej prilohy v
ich aktualnom zneni. Nazvy ¢lankov su uvedené
len kvoli prehladnosti a nemaju vplyv na
interpretaciu Obchodnych podmienok a Zmluvy.
Kazdy odkaz na osobu zahffha aj jej pravnych
nastupcov ako aj postupnikov a nadobudatefov
prav alebo zavazkov, ktori sa stali postupnikmi
alebo nadobudatelmi prav alebo zavazkov v
sulade so Zmluvou, do prav a/alebo povinnosti
ktorej vstupili. Slova v jednotnom &isle zahffiaju
aj mnozné Cislo a naopak. Odkazy na clanky,
odseky a prilohy su odkazmi na ¢lanky, odseky a
prilohy Zmluvy alebo Obchodnych podmienok.
Kazdy odkaz na akykolvek dokument, vratane
Zmluvy, znamena prislusny dokument v zneni
jeho dodatkov a inych zmien (vratane novacii).
Kazdy odkaz na akykolvek pravny predpis
znamena prislusny pravny predpis v zneni jeho
dodatkov a inych zmien (vratane rekodifikacii).
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17.

(@)

(b)

18.

(@)

19.

(@)

(b)

ODDELITEL’NQST USTANOVENI ZMLUVY
A OBCHODNYCH PODMIENOK

Neplatnost  ustanovenia  Zmluvy  a/alebo
Obchodnych podmienok nebude mat ziaden
vplyv na platnost ostatnych ustanoveni, s
vynimkou pripadov, kedy je z dovodu déleZitosti
povahy alebo inej

okolnosti tykajucej sa takéhoto neplatného
ustanovenia zrejmé, Ze dané ustanovenie
nemdze byt oddelené od ostatnych prislusnych
ustanoveni.

V pripade, Ze niektoré z uvedenych ustanoveni
bude neplatné, pricom jeho neplatnost bude
spésobena niektorou jeho &astou, bude dané
ustanovenie platit tak, ako keby bola predmetna
Cast vypustena. Ak vSak takyto postup nie je
mozny, VUB a Klient sa zavazuju
zabezpelit  uskutoCnenie vSetkych
potrebnych za tym ucelom, aby

bolo dohodnuté ustanovenie s podobnym

krokov

uCinkom, ktorym sa neplatné ustanovenie
nahradi.
OPRAVNENE OSOBY

Klient je opravneny v def uzavretia Zmluvy
predlozit VUB na Predajnom mieste na formulari
VUB mena a identifikatné daje o0so6b
opravnenych konat vo vztahu k CP za Klienta
voCi VUB (Opravnenie). Klient je opravneny
kedykolvek poCas trvania Zmluvy predlozit na
Predajnom mieste na formulari VUB nové
Opravnenie, ktoré bude zavazné pre VUB od
tretieho Pracovného dna nasledujuceho po dni
jeho predlozenia VUB, pokial sa ho VUB
nerozhodne akceptovat’ skor.

ZMENY V OSOBE KLIENTA, VUB A POUZITIE
TRETEJ OSOBY

Pokial v Zmluve alalebo  Obchodnych
podmienkach nie je vyslovne uvedené inak, VUB
je opravnena kedykolvek postupit a previest
prava (vratene pohladavok), ktoré jej vyplyvaju
zo Zmluvy. Klient méze postupit a previest
prava (vratene pohladavok), ktoré mu vyplyvaju
zo Zmluvy len na zaklade predchadzajuceho
pisomného suhlasu VUB. Pre ucely ustanovenia
§ 151d Obcianskeho zakonnika su vSetky prava
Klienta vyplyvajuce z tejto Zmluvy
neprevoditelné.

Bez ohfadu na ustanovenia ¢lanku 10.6

(d) vySsSie je VUB vylu€ne podra vilastného
uvazenia opravnena pouzit na realizaciu
ktorejkolvek z Cinnosti podla Zmluvy tretiu
osobu, pricom v takom pripade zodpoveda
akoby takuto Cinnost obstarala sama.
Ustanovenia odseku (a) tohto ¢lanku 19 sa
pouziju vyluéne na pravne vztahy medzi VUB a
Klientom, ktory nie je spotrebitefom podfa
prislusnych platnych pravnych predpisov.

20.

ZMENA ZMLUVY, TRVANIE A UKONCENIE
ZMLUVY

(@)

(b)

(€)

(d)

(e)

(f)

Zmluvu je mozné kedykolvek menit
alebo dopifiat iba pisomnym dodatkom
riadne podpisanym zo strany VUB a
Klienta.

Zmluvu je mozné ukoncit’:

0] pisomnou dohodou Zmluvnych
stran;;
(i) vypovedou Zmluvnej strany bez

uvedenia dévodu v sulade s odsekom (c)
tohto ¢lanku 19.

(iii) obstaranim predaja vSetkych CP
na zaklade Pokynu a to ku dfu
uréenému v sulade s odsekom (e) nizSie.
Vypoved Zmluvnej strany je ucinna
okamihom jej doru€enia druhej Zmluvnej
strane. Dhom doruCenia vypovede
prestane VUB pokraCovat v cinnosti
podla tejto Zmluvy bez ohlfadu na
Pokyny; uvedené sa vSak nevztahuje na
zavazky, ktoré vznikli pred doru¢enim
vypovede.

Ak sa ukonéi tdto Zmluva v sulade s
odsekom (b) vy3Sie budu vSetky CP
predané Emitentovi. Takto ziskané
finan¢né prostriedky znizené o Odplatu
budi poukdzané na Uget v lehote
najneskor do 5 Pracovnych dni odo dia
ich pripisania na ucet VUB.

Zmluva sa ukonéi v sulade s odsekom
(b)(iii) vyssie, ak Klient nema na Uéte
klienta evidované Ziadne CP a VUB
neeviduje nou prijaty Pokyn, ktory nie je
vykonany, v neskorSi z nasledujucich
dni: (i) posledny den prislusného
kalendarneho roku, alebo (b) den kedy
VUB poukazala Predajnu cenu zniZzenu o
Odplatu v prospech Ugtu alebo
bankového spojenia uréeného v Pokyne.
Bez ohfadu na c¢&okolvek uvedené v
tomto ¢lanku, ak sa Zmluva ukonéi z
dévodov na strane VUB, Emitenta,
Depozitara alebo inych oséb konajucich
v prospech Emitenta alebo Depozitara v
sulade Prospektom, ako su uvedené v
zmluvnej  dokumentacii  uzatvorenej
medzi nimi v aktualnom zneni, VUB o
tejto skutoCnosti bude bez zbytocného
odkladu pisomne informovat Klienta
(Oznamenie). Sucastou Oznamenia je aj
informacia o prevode prav (vratane
pohladavok) a povinnosti zo Zmluvy na
novy subjekt podla Zakona o cennych
papieroch a Zakona o kolektivnhom
investovani podfa vyberu Emitenta
(Prevod). Pokial Klient vyjadri svoj
pisomny nesuhlas s Prevodom do 30
Pracovnych dni odo dfa doruCenia
oznamenia Klientovi, VUB nie je
opravnena Prevod uskutoCnit. V takomto
pripade VUB postupuje primerane podla
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(e)

odseku (d) vyssie.

Ustanovenia tejto Zmluvy tykajuce sa
rieSenia sporov, rozhodného prava,
micanlivosti, suhlasov so spracuvanim a
spristupnenim osobnych udajov Klienta
a Udajov o CP, ktoré je Klient podla
pravnych prepisov povinny ochrarnovat
pred zverejnenim, zostavaju v platnosti
aj po ukon&eni Zmluvy.

21. RIESENIE SPOROV

(@)

(b)

Klienta, ktory je spotrebitelom podla
prislusnych platnych pravnych
predpisov, VUB tymto informuje
o moznosti  alternativneho  rieSenia
sporov prostrednictvom na to
opravnenych subjektov alternativheho
rieSenia sporov, ktoré su opravnené
rieSit spory vzniknuté zo Zmluvy alebo
v suvislosti a fiou. Klient je opravneny
vyuzit takdto moznost alternativneho
rieSenia sporov avybrat si prisluSny
subjekt alternativneho rieSenia sporov,
podla svojej volby. Podmienky
alternativneho rieSenia sporov, prava
a povinnosti Klienta aVUB ako stran
alternativneho rieSenia sporov, su
upravené v zakone €. 391/2015 Z. z. o
alternativnom rieSeni spotrebitelskych
sporov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov.
Zoznam subjektov alternativneho
rieSenia sporov spristupfiuje na svojom

webovom sidle Ministerstvo
hospodarstva Slovenskej republiky. Na
webovom sidle Ministerstva

hospodarstva  Slovenskej  republiky
(https://Iwww.mhsr.sk/obchod/ochrana-
spotrebitela/alternativneriesenie-
spotrebitelskych-sporov-1/zoznam-
subjektov-alternativhehoriesenia-
spotrebitelskych-sporov-1) su
spristupnené aj bliz8ie informacie
o prisluSnom subjekte alternativheho
rieSenia sporov a o podmienkach, na
zaklade ktorych je mozné sa na tento
subjekt obratit.

Klienta, ktory nie je spotrebitefom podla
prislusnych platnych pravnych
predpisov, VUB tymto informuje
o0 moznosti  rozhodcovského rieSenia
sporov alebo iného mimosudneho
rieSenia sporov prostrednictvom
subjektov opravnenych rieSit spory
vzniknuté zo Zmluvy alebo v suvislosti a
flou. Podmienky tychto foriem rieSenia
sporov, prava a povinnosti Klienta a VUB
ako stran sporu, su upravené najma v
zakone C. 244/2002 Z. Z.
0 rozhodcovskom konani v zneni
neskorSich  predpisov azdkone ¢.
420/2004 Z. z. o mediacii a o doplneni
niektorych zakonov.

Tieto Obchodné podmienky nadobudaju uc€innost
patnastym dhom nasledujucim po dni ich Zverejnenia.
Tieto Obchodné podmienky boli spristupnené formou
Zverejnenia dfia 17. 5. 2024 a driom nadobudnutia
ucinnosti v plnom rozsahu nahradzaju predos$lé znenie
Obchodnych podmienok.
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